
この度は導入いただきありがとうございます。

サービススタートにあたり

必ずご確認ください

© KOMPEITO Inc. All Rights Reserved

ご利用

スタートガイド

オフィスでやさい

オフィスでごはん

商品リクエスト

2

やさいプラン（冷蔵）

ごはんプラン（冷凍）

商品注文
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こちらのスタートガイドでは、STEP2【商品注文】についてご案内いたします。

事前確認事項フォームの回答

従業員購入価格の設定

本日以降

商品注文

お客様ページより翌月に

お届けする商品の注文を

お願いします。

(前月の5日〜15日)

導入前月の5日～15日

専用キットの受け取り・設置

ご指定いただいた日程にて

機材（冷蔵庫・冷凍庫）と備品を

お届けします。

導入前月下旬 導入当月

従業員さまにお知らせ

今後の流れ STEP1~４

STEP STEP2 STEP3 STEP
4

お打ち合わせが必要な場合は、

メールに添付の予約用URLから
ご予約をお願いいたします。

商品のお届け開始後、

「ご利用状況フォーム」のご回答を
もとに、ご利用状況を確認し

サポートします。
ご不明点がございましたら
ご連絡くださいませ。
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STEP

2

2

商品注文について

【共通】お客様ページにログイン (P4)1

【やさいプラン（冷蔵）】ご注文の方法 (P5~)2

【ごはんプラン（冷凍）】ご注文の方法・追加注文 (P8~)2

お届け商品の注文をします

ご希望の商品を企業様ごとに、毎月セレクトいただくことが可能です。
お届けの前月15日までに「お客様ページ」から登録をお願いします。

【共通】ご注文の注意点 (P11~)3

【共通】お客様ページの活用方法について (P14~)

【共通】お届け商品の一例 (P17~)

【共通】ご注文のポイント (P13)4

5

6
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STEP

3

おすすめ商品2

定番の3種＋月替わり8種の合計11種より、お好きな冷凍弁当をお選びいただけます。
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STEP

4

-1 お客様ページにログイン 注文はお客様ページから行います

https://new-client.officedeyasai.jp/login

お客様ページログインURL

お客様ページURL・ご利用マニュアルは、別途メールでもご案内いたします 。

2

ログインID・パスワードは申し込み時にお客様にて設定いただいたものです
また、お申し込み完了メールにてご確認いただけます

パスワードをお忘れの際は

こちらから再設定が可能です

お客様ページログイン画面のブックマークをお願いいたします。

ID・パスワードを入力し、ログインしてください。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

https://new-client.officedeyasai.jp/login
https://new-client.officedeyasai.jp/login
https://new-client.officedeyasai.jp/login
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STEP

5

※ご注文が完了するとご担当者様宛てご注文内容確認のメール
が配信されますのでご確認ください。

①

②

③

②

① やさいプラン（冷蔵）『注文』を
クリック

手順

②配達ご希望合計数（＝契約個数）に
なるよう『ご希望お届け数』を入力

③ 『注文を確定する』を押す

※押さないと変更内容が保存されません。

商品のご注文期間は 毎月5日〜15日まで となります。

ご注文期間外の入力・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です。

基本利用料（=月額利用料）が表示されますがトライアル期間中の請求時はキャンペーン価格が適用となります！

翌月の配達予定回数と従業員販売価格は、

初期設定の表示となります。

※注意※

2 -2 【やさいプラン（冷蔵）】ご注文の方法

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

180/180
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STEP

6

-2 【やさいプラン（冷蔵）】ご注文の方法

商品のご注文期間は 毎月5日〜15日まで
※注意※

となります。

期日後の入力・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です。

商品注文ページの見方

例として…

・月のお届け回数：4回
・ミニサラダ：8個ご注文 の場合

1回のお届けあたり

2個ずつミニサラダをお届けします。

※可能な限り均等に割り振りますが、仕入れ状況やメーカー状況等によって変更になる場合もございます。

※カテゴリ内に複数のお届け予定商品がある場合、お届けする商品を指定いただくことはできかねます。

2

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

7

-2 【やさいプラン（冷蔵）】定期お届けオプションについて

※ 注意 ※

商品のご注文期間は毎月5日〜15日まで となります。

期日後の入力・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度で上書き登録が可能です。

やさいプランの商品と一緒にお届けします！
※通常のプラン個数には含まれません

2

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

※商品のラインナップは変更になる場合がございます。

・定期オプションのため、毎月手続きの必要なし！

※ご変更いただくまでは同じ内容のお届けとなります

・やさいプランの配達と一緒にお届けします！

・毎月注文数の変更が可能で、

お届けが不要な月は注文なしでもOK！
※月間プランの個数には含まれません

■商品代金(税込)：200円〜／個
■内容量： 180グラム
■ 1ヶ月あたりのお届けご希望個数を入力ください
（各お届け日に均等に振り分けた個数でお届けします）

■商品代金(税込)： 200円〜
■内容量：350ml〜500ml ※商品によって異なります
■ 1ヶ月あたりのお届けご希望個数を入力ください
（各お届け日に均等に振り分けた個数でお届けします） ※商品のラインナップは変更になる場合がございます。
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STEP

8

-2 【ごはんプラン（冷凍）】ご注文の方法

② 配達ご希望合計数（＝契約個数）に

なるよう『ご希望セット数』を入力

→40個単位で個数の調整が可能です！

③『商品の選択に進む』をクリック

④ このページで内訳を変更できます

① ごはんプラン（冷凍）の

『注文』をクリック

毎月5日〜15日まで商品のご注文期間は となります。

期日後の入力・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です

2

手順

②

③

④ ⑤

⑤『注文を確定する』を押す
※押さないと変更内容が保存されません

※ご注文が完了するとご担当者様宛てにご注文内容確認のメ
ールが配信されますのでご確認ください
従業員販売価格は、初期設定の表示となります。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

①
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STEP

9

-2 リクエストの方法

商品のご注文期間は 毎月5日〜15日まで
※注意※

となります。

注文期間外の⼊⼒・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です。

商品ご注文ページの見方

例として…

・月80個(月2回配達)のお届けでカレーを6個ご注文の場合

第1週目・第3週目に
それぞれ半分の3個ずつお届けします。

※可能な限り均等に割り振りますが、仕⼊れ状況やメーカー状況等によって変更になる場合もございます。
※カテゴリ内に複数のお届け予定商品がある場合、お届けする商品を指定いただくことはできかねます。

2

弊社の自動システムにて、ご注文いただいた商品を均等に割り振りしてお届けいたします。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

1
0

-2 【ごはんプラン（冷凍）】追加注文について2

オフィスでごはんは、

1セット(40個)単位で
追加注文が可能です！

※商品の選択方法は定期便と同じです

注意事項！

②商品の到着希望日を入力

手順

③『ご希望セット数』
を入力

④『商品の選択に進む』を
をクリック

① ごはんプラン（冷凍）

『追加注文』をクリック

①

②

・最短でのお届けをご希望の場合：4営業日以降にお届け
・翌月お届けをご希望の場合：前月23日以降〜ご指定可能

③

④

月の途中でも１セット40個単位で追加注文ができます

トライアル期間中のお届け個数が3セット(120個) /月以上となった場合、
商品代金とは別に月額利用料を頂戴いたします。

※トライアル期間中は月額利用料の半額にてご案内いたします。
金額がご不明な場合はお問い合わせください。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

11

-3 【やさいプラン（冷蔵）】ご注文の注意点

やさいプランご注文方法の注意点

■ 商品はご注文個数に応じて、カテゴリごとに各お届け日に均等に振り分けいたします

■ 各商品の消費期限はご注文画面の商品説明欄に記載しております

■ クール便によるお届けの場合、地域により表示消費期限から「–0.5日」となる場合がございます

■定期お届けオプションについては、ご契約のプラン個数には含まれませんのでご注意ください

2

■ エリアによってはお届けできる商品が一部異なります

■ 1回あたりのお届け個数 ＝「月の合計お届け個数 ÷月のお届け回数」が目安となります
例：月150個・計4回お届けの場合は、150個 ÷ 4 ＝ 37個前後/回

ご注文の期日について

商品のご注文期間は毎月5日〜15日まで となります。

期日後の入力・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意
点

4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

1
2

-3 【やさいプラン・ごはんプラン】ご注文の注意点

やさいプラン・ごはんプランご注文の注意点

■商品の選択や変更はご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です

■ 「注文を確定する」を押さないと変更内容が保存されません

■デフォルトでおすすめの商品が入力されていますが、300円〜の商品も含まれますのでご注意ください。
おすすめの商品でのお届けをご希望の場合も「注文を確定する」を押していただき保存をお願いします

2

■期日までにご注文が無かった場合は、初月のみおすすめ商品でお届けいたします

■サービス開始後ご注文をされなかった場合は、前月と同じ内訳でお届けいたします

■商品の選択や変更、お届け個数・お届け曜日（やさいプラン・クール便での配達の場合）の変更は
15日をすぎると一切お受けできかねます

ご注文の期日について

商品のご注文期間は毎月5日〜15日まで となります。

期日後の入力・変更はできかねます。ご注文期間内であれば何度でも上書き登録が可能です。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

13

-4【やさいプラン・ごはんプラン】ご注文のポイント

ご注文のポイント

■オーダー制での発注は売れ残りの原因となりやすいためお控えください。

2

【例】Aさんが「ミニサラダ2個」「カットフルーツ1個」 など
やさいプランはご注文いただいた商品は弊社で毎週のお届けに割り振ります。

そのため、毎週のお届け内容を細かく設定できません。

オーダー制にしてしまうと納品日の確認や購入者への割り当てなど管理面でのお手間が発生します。

■従業員様の働き方を考慮したうえで食べるチャンスがあるか、手間なく食べることができるかを
踏まえて商品選択をしてください

せっかく購入しても「業務時間上、食べれない・・・」などお声が上がってしまうことも

参考チラシ（PDF）はこちら

社外に出る従業員様が多い https://x.gd/o949i

休憩時間が不規則なお客様 https://x.gd/fDWt3

デスクワークがメインのお客様 https://x.gd/ex22g

夜勤がある・休憩時間が
不規則な医療業界

https://x.gd/ZpkO2

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

14

-5 お客様ページの活用方法について

お客様ページの活用方法について

2

お客様ページ画面左の黒いバナーの「ダウンロード」を開くと、

メニュー表・配達予定・履歴・YASAI PAY利用履歴・請求書 がご覧いただけます！

①メニュー表

メニュー表は毎月お客様ページから出力が可能です！

ぜひ冷蔵庫・冷凍庫周りに掲示してご活用ください！

メニュー表は2種類あるため、用途に応じて冷蔵庫や冷凍庫周り
に掲示／社内ツールでデータ共有などご活用ください。

【簡易版】 金額・写真・商品名のみ記載

価格表としてのご活用がおすすめ！
金額は従業員様購入価格が表示されます

【詳細版】 翌月の商品の詳細が記載

従業員様に商品の詳細を周知する際におすすめ！

ご注文期限後（前月16日以降）はご注文した商品のみの印刷も可能となります！

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例
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STEP

15

2

②YASAIPAY利用履歴

YASAI PAY・YASAIレジの利用履歴がリアルタイムで表示されます！

いつ何が売れたかがリアルタイムで反映されるため、
売れ筋商品や売れたスピードの確認にも役立てられます！

CSVデータでのダウンロードも可能です。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

-5 お客様ページの活用方法について
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STEP

16

2

③お届け予定

毎月のご注文完了後、25日以降に翌月分の配達内容が表示されます。
※お届け内容は変更となる場合がございます

①

②

①配達予定日のアイコンをクリック

お届け商品一覧が確認できます！

② PDFでダウンロードができます

印刷して冷蔵庫周りへの掲示、メール・社内チ
ャットでの共有など従業員様への周知に活用い
ただけます！

配達当日の朝（目安：朝9時）に賞味／消費期限も反映されます！
※発送時に賞味期限が登録されるため

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

-5 お客様ページの活用方法について
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STEP

17

お届け商品と消費期限の一例

ミニサラダ

-6 【やさいプラン（冷蔵）】お届け商品と消費期限の一例

サラダごはん

消費期限2日

ログインID・パスワードは申し
込み時にお客様にて設定いただ

いたものとなります。
サンドイッチ

消費期限：お届け当日

※一部地域はお届け翌日となります

フルーツボックス

消費期限3日

サラダチキン 豆乳プリン 燻製卵 スムージー ハンバーグ パーソナルスナック

賞味期限目安は商品によって異なりますが、お届け日含め 1 週間程度の商品もございます。

各商品の消費期限はご注文画面の商品説明欄に記載しておりますのでご確認ください。

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例

2
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STEP

18

-6 【ごはんプラン（冷凍）】お届け商品の一例2

魚料理 ハンバーグ

惣菜類

ログインID・パスワードは申し
込み時にお客様にて設定いただ

いたものとなります。

プレート系

サンドイッチ ライスバーガー

ワンハンド系

ログインID・パスワードは申し
込み時にお客様にて設定いただ

いたものとなります。

スイーツ系

パ ス タ：約5分

グラタン：約6分

プレート：約6〜7分

加熱時間目安

お届け商品の一例

白米もあります！

汁なし麺 健康弁当 ホットスナック 冷凍みかん

1 お客様ページに
ログイン

2 ご注文方法 3 ご注文の注意点 4 ご注文の
ポイント

5 お客様ページ
の活用方法

6 お届け商品の一例


